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TRAMITE:  Solicitud de la Constancia de NO
retencion/Percepcion

ENTORNO DEL CONTRIBUYENTE

Para realizar el tramite de Solicitud del Certificado de la Constancia de NO
Retencion/Percepcion Electronico, para los sujetos comprendidos en el
Régimen de Convenio Multilateral (Jurisdiccion Santiago del Estero), deberan
tener en cuenta lo siguiente:

1. Para ingresar al sistema, debera dirigirse a la web del organismo
(www.dgrsantiago.gob.ar), opcion DGR ONLINE.

& C | ® www.dgrsantiago.gov.ar

Ministerio de
»D\RE[[IONCENERALBERENTAS Econo m Ia

SANTIAGODELESTERQ Gon oG

2

B

BIBLIOTECA DIGITAL EMITIR BOLETA

ol

DGR ONLINE

CONSULTAR

Cadigo Flscal, Leyes, Decretos, Inmobiliario y Automotor greso con Guit y Clavg

N

2. Si el Contribuyente no estd empadronado, debera ingresar a acceso
Libre y Empadronarse a través del Modulo “GENESIS” por el circuito
correspondiente.

Preguntas Frecuentes

Resoluciones
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DGR

DIRECCION GENERAL DE RENTAS
SANTIAGO DEL ESTERO

=  Usted estd accediendo desde: 132.168.0.13

usuario (curt/curr): [
Contraseiia: |

CONSTANCIA VERIFICAR
DE INSCIPCION CONDUCTA FISCAL
F005 FO06

Acceso a DER Onling, sin Clave Fiscal ... Génesis, Emisidn de custas de Marstoria, Inmobilizrio, Automator, Pagos .. stc.

=»> Ingreso Libre 3 DGR Ooline

3. Si el Contribuyente esta empadronado en la DGR s6lo como “Persona”,
debera:

3.1 Ingresar, con el Cuit y Clave

3.2 Acceder a GENESIS,

Mis Impuestos A .
! . -
I Pago por CEU Génesis Fénix - Ingresos Bnutos Mis Trdmites Moratoria Web Moratoria - Planes de I
facilidades de Pagos —

“ Menid Principal de Génesis

Generar Constancia
de Inscipcién FOO5

Menii Principal de cuIr:

Génesis

:: Persona

Formulario N©
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3.3 Buscar la Opcion “Convenio Multilateral” y presionar el Boton “Alta

Modulo” y autométicamente el sistema le agregara el MODULO MIS
TRAMITES

:: Agente de Percepcion

G

Alta agente de Percepcion

:: Fondo Reparacion Social

G

Alta en Fondo Reparacidn Social

:: Convenio Multilateral

G

Alta en Convenio Multilateral

| Ayuda |

4. Si el Contribuyente esta empadronado como Persona y en el Impuesto
Convenio Multilateral, debera ingresar con cuit y clave al Médulo “MIS

TRAMITES vy elegir opcion “Solicitud de Certificado de No
Retencion/Percepcion”.

r T
| Fénix - Agente Retencion Pago por CBU Génesis Fénix - Convenio Multilateral Mis Trimites Moratoria - Planes de -

facilidades de Pagos

Gonchita Pl Mis Tramites

Certificado Mo
Retencidn/No
Percepcion

5.Una vez Ingresado el Contribuyente y seleccionada la opcién
correspondiente
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“Certiﬁcado Mo Retencion/No Percepcion

Conducta Fiscal

Certificado Mo
Retencidn/No

Percepcidn

Certificado de No Retencion

i =Solicitud de f‘i” Certificado de
o Retencion -~ Otorgados

Podra solicitar haciendo clic en la opcion SOLICITUD DE
CERTIFICADO DE NO RETENCION y en el botén de solicitud “# Para
confirmar la presentacién debe presionar el tilde [&

“Sulidtud de Certificado de No Retencion/MNo Percepcion
: Solicitud de Certificado de No Retencion/No Percepcion
Conducta Fiscal

Certificado No
Retencién/No TIENE SOLICITUDES SIN PRESENTAR

[ W
[ . Nro Solicitud Fecha de Solicitud N° Cuil Razén Social/Apel y Nom __ Presentar Estado
(5 125 18/12/2018 _ : pendiente

“smidtud de Certificado de No Retencion/No Percepcion
; Solicitud de Certificado de No Retencién/No Percepcion
Conducta Fiscal

Certificado Mo
Retencion/No

LN 000 »

| . Nro Solicitud Fecha de Solicitud Ne Cuil Razén Social/Apel y Nom

Prese 3 ‘ado
o 125 18/12/2018 W Presentada

Una vez confirmado AUTOMATICAMENTE ESTA SOLICITUD APARECE
EN EL ENTORNO DEL EMPLEADO DE RENTAS (Agente de
Retencion/Percepcion).

3. SI NO ESTA EN CONDICIONES, el sistema le avisa en la grilla de la
solicitud con el mensaje “No se otorgo el Certificado”.

4. SI ESTA EN CONDICIONES, le hablita en la grilla de solicitud la impresora
para que lo pueda imprimir y ademés le visualiza la fecha de
Otorgamiento y la Fecha hasta donde es valido el Certificado de No
Retencion/Percepcion
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ENTORNO DEL DEPARTAMENTO AGENTE DE RETENCION DGR

1. El Departamento al “RECIBIR”, acepta esta solicitud a través del sistema,
podra comenzar a TRABAJAR en el mismo.

2. El Departamento verificara el cumplimiento de las Obligaciones
fiscales del Contribuyente y registrara en el sistema la situacion:
“Otorgada” o “NO Otorgada”. Este ultimo caso registrara en Observaciones
un informe con el motivo.

3. Si el Contribuyente estd en condiciones de otorgarle el Certificado de No
retencién/Percepcion, se generara la misma con el plazo de vigencia segun la
Resolucién General N° 47/2018

4. Luego, el sistema pone disponible en el entorno del Contribuyente el
certificado Otorgado.

5. El contribuyente podra imprimir el certificado desde su entorno.
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ENTORNO DEL ORGANISMO/EMPRESA DONDE PRESENTE EL
CONTRIBUYENTE LA CONSTANCIA DE NO RETENCION/PERCEPCION

1. Cada organismo/ empresa, deberd ingresar a DGR Online “Acceso
Libre” para consultar y verificar el Certificado vigente para un
determinado Contribuyente, con la posibilidad de imprimir una constancia
de la misma.

I Impuesto Automotor Conducta Fiscal Certificado de Mo Sellos y Tasas Génesis Impuesto Inmobiliario Moratoria Ley 6813/06
Retencidn/Ho Percepcidn

VERIFICACION CERTIFICADO NO RETENCION/NO PERCEPCION

Ingrese el CUIT del Contribuyente oooooooo000
Ingrese el Nro de Certificado: 0

Rentas Online / Direccion General de Rentas de Santiago del Estero

2. Paraverificar debera ingresar: CUIT y el N° del Certificado otorgado.

3. El sistema verificara que la CUIT y el N° de Certificado sea valido, si
es correcto le permitird imprimirlo, caso contario le avisara que no
pudo VALIDARLO.
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